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Princip for kommunikation og den gode dialog mellem forzldre og skole

Formal:
Formalet er at sikre en god kommunikation mellem forzeldre og skole. Herudover gnskes en
tilkendegivelse af, hvilke forventninger skole og foraeldre kan have til hinanden.

Aula er den kommunikationsplatform, hvor den daglige kommunikation mellem forzldre og
skole foregar, og det forventes at alle foraeldre og ansatte benytter Aula.

Pa Aula kommunikeres pa henholdsvis Opslagstavlen og under Beskeder. Det der laegges pa
opslagstavlen er opslag, der er "Nice to know”, og det, der sendes som beskeder, er “Need to
know”.

Skolen:

e Skolen benytter Opslagstavlen (”Overblik”) til opslag, der ikke er ”livsvigtige” at vaere
orienteret om — det kan f.eks. vaere madplanen for skoleboden. Skolen benytter
"Beskeder” til informationer til foreeldrene, hvor det er vigtigt, at foraeldrene ser den
pagaeldende besked, det vil handle om ting, der vedrgrer elevens dagligdag — f.eks.
orientering om en elev.

e Skolen bestraeber sig pa at besvare beskeder fra foraeldrene samme dag, der kan dog ga
op til 3 arbejdsdage inden leererne/paedagogerne har mulighed for at besvare en besked.
Hvis der er brug for at undersgge en ting neermere, inden den besvares, svares med
f.eks. “Jeg vender tilbage senere”. Svartiden kan vaere leengere ved sygdom, kurser ol.

e Ved f.eks. en konflikt mellem nogle elever skriver teamet direkte til de foraeldre, hvis
bgrn har vaeret involveret. Hvis teamet skriver, at det er en orientering og en konflikt er
lukket, betyder det, at foraeldrene ikke skal foretage sig yderligere.

e Skolen er opmaerksom pa sprogbruget, og hvornar et sddant kan virke
konfliktoptrappende.

e Skolen vurderer, hvornar det vil veere mere hensigtsmaessigt at ringe til foreeldrene
og/eller invitere til et mgde pa skolen. De svare og alvorlige ting klares fortsat bedst i en
direkte dialog.

Forzeldrene:

e Foraldrene holder sig Ipbende orienteret pa Aula — min. 2 gange om ugen.

e Forazldrene benytter Aula til at orientere barnets paedagoger/leerere om relevante ting
omkring barnet. Forzeldrene skriver til alle i klasseteamet for derved at sikre, at
beskeden nar frem til alle.

e Foraldrene er opmaerksomme pa sprogbruget, og hvornar et sadant kan virke
konfliktoptrappende.

e Foraldrene vurderer, hvornar det vil vaere mere hensigtsmaessigt at tage en direkte
dialog med skolen. Foraeldrene kan evt. bede en lzerer/padagog ringe foraeldrene op,
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nar de har tid. De svaere og alvorlige ting klares fortsat bedst i en direkte dialog. Hvis en
foreelder gnsker at blive ringet op, opfordrer vi til, at man kort skriver, hvad det handler
om, sa padagogen/laereren kan vaere lidt forberedt.
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